Change Behaviour. Boost Performance.

u MobieTrain

Como utilizar el dasboard

Todas las "tiendas" pueden recibir un panel de control semanal si aun no se ha
configurado. Pongase en contacto con su Customer Success Manager.

En el dashboard, puede ver quién ha completado qué formacion.

Puede identificar las lagunas de conocimiento y dar mas entrenamiento a las
personas que lo necesitan.

En la parte inferior del dashboard, puede descargar el informe completo de datos
en Excel.

Filtros
@

Filtros desplegables

Itinerario de aprendizaje

v (formacion)
Usuario
Rango de fechas
a v
Filtros de casillas
Q Search... Q Search...
Pais
Belgium Antwerpen Ubicacién / Tienda
Europe Genk -
oy Lcbon Puesto de trabajo
N/A Madrid
Portugal Milaan
Spain N/A En funcion de los filtros que se apliquen,
Unassigned los resultados del cuadro de mandos
cambiaran, si no se selecciona ninguna
pista de aprendizaje, el cuadro de
Q mandos contara con todos los datos
Search... .
juntos.
Interm Atencion: Al recibir el enlace del cuadro
Marketing de mando, los filtros pueden aplicarse u
Marketing Coordinator ocultarse automaticamente. Esto

depende de la configuracion/requisitos
de su empresa.

a

Marketing Specialist

@

N/A

<]

Product Owner

Si observa que la opcién N/A aparece en
sus filtros, esto significa que tiene
usuarios activos que no han sido
asignados correctamente a una Pais o
no tienen un puesto de trabajo. Cuando
cambie esto en el CMS. Los cambio
seran visibles después de 24 horas. u
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Active out of registered Users Active out of started

Cuantos usuarios han sido invitados.
Cuantos usuarios registrados tiene (en el itinerario seleccionado).

Cuantos usuarios han iniciado este itinerario (han hecho clic en él).

Cuantos usuarios estan activos en este itinerario (han completado al
menos uno 0 mas momentos de aprendizaje).

% de Usuarios Activos VS Usuarios Registrados (Numero 4 dividido por
el numero 2)

% de Usuarios Activos VS Usuarios Iniciados (Numero 4 dividido por el
namero 3)

Atencioén: si usted es un cliente con un SSO (Single Sign on) entonces el numero de usuarios invitados se referira
a aquellos usuarios que se han conectado al menos una vez. Si su empresa le ha proporcionado un nombre de
usuario y una contrasefa, entonces todos los usuarios han sido cargados. Los usuarios invitados son los usuarios
que han sido cargados en masa por su empresa.
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Tasa de Engagement 2> % de finalizacion de los
momentos de aprendizaje disponibles

User Activity: Engagement rate (completion % of the available learning moments)

. 0%: Registered & not started
. 1% - 25%: Beginner

300~ @ 26% - 50%: Motivated
@ 51% - 75%: Superior
@ 76% - 99%: Champion

200 @ 100%: Guru

100 -
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0%: Registered & not started

1%=25%: Beginner En total, trabajamos con 5 niveles de

=D Motate engagement diferentes
51% - 75%: Superior

100%: Guru

G J

Aqui puede ver los usuarios registrados y activos por ruta de
aprendizaje, pais y tienda. Cuando se apliquen filtros, estas
tablas cambiardn automdticamente.

-

learning Path

Register... Acti... Registered users that are active Country Registered Active Registered users that are active
Being the best version of YOU! 16 26.23% Belgium 53.48%
Creative Content Writing 17 27.87% ftaly 58.33%
Data dassification 38 62.30% Portugal 5 49.24%
1SO Refresh 48 78.69% Spain 56.06%

ISO refresh: Phishing 44 72.13% N/A 19.44%

Meet Team Awesome! 38 62.30%
i i i store_name Registered users that are active
MobieTrain Onboarding 28 28 100.00%
A 0.00%
MobieTrain Onboarding 2.0 34 22 64.71% ntwerpen
k 53.769
Our Values 6 33 54.10% o °
Preventing Wi-Fi hacking 61 37 60.66% Lisbon 5 49.24%
Time Management (MobieTr... 6 5 8.20% Madrid 56.06%
Wellness & Wellbeing 6 23 37.70% Milaan 58.33%
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Puntuaciones

Aqui puedes encontrar la puntuacidon media y la puntuacidén
después de un intento de repeticidon. Puedes ver cudntas personas
han hecho un intento de repeticion.

Average score - First try

Distinct users with redo

56

Top 10 on activity - # learning moments completed linked to the Average Score %

Average score - with Redo Attempts
65.85

75.17
92.50
92,07
7015
85.81
75.00

68.83

83.50

85.00

Lagunas de conocimiento

Esta parte le permitird ver qué partes se han entendido bien y
ddnde puede haber algunas lagunas de conocimiento.

Average Score % per level

Onboarding

Wellness & Wellbelng

- No Description

Average Score % per topic - first try Average Score % per topic - with redos
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